
Pensioen
krant

Jouw pensioen gaat
veilig over naar 
Nationale-Nederlanden
Makro Cash & Carry is in 2023 een 
nieuwe pensioenregeling gestart voor 
haar medewerkers. Al snel bleek dat 
andere partijen gespecialiseerd zijn 
om deze regeling tegen lage kosten 
uit te voeren. In goed overleg heeft 
Makro daarom gekozen om de nieuwe 
opbouw plus de administratie door 
BeFrank te laten verzorgen.  
Metro Pensioenfonds werd een 
slapend fonds. Dat betekent dat 
er geen opbouw van pensioenen 
plaatsvindt en dat er geen nieuwe 
deelnemers bij komen.  

Omdat er geen nieuwe deelnemers 
zijn die ‘de pot’ met premie aanvullen, 
wordt het vermogen van het pensioen- 
fonds kleiner. Er gaat alleen geld uit 

om de pensioenen te betalen, er komt 
niets binnen. De kosten worden hoger 
voor een steeds kleiner wordende 
groep deelnemers. Het fonds wordt 
uiteindelijk te klein om financieel 
zelfstandig door te gaan. Op 1 april 
2026 wordt de finale stap gemaakt.
 
De pensioenen en de 
administratie worden 
overgedragen aan 
Nationale-Nederlanden. 
 
Eigenlijk verandert er weinig.  
Je krijgt een ander aanspreekpunt  
en daarmee een andere website.   
Je ontvangt je pensioen voortaan 
van Nationale-Nederlanden.
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Deze pensioenkrant wordt toe-
gezonden aan alle deelnemers en 
pensioengerechtigden van het 
Metro Pensioenfonds.

REDACTIE EN EINDREDACTIE: 
Het bestuur van Stichting 
Metro Pensioenfonds. 

Stichting Metro Pensioenfonds
is een zelfstandig 
ondernemingspensioenfonds.  
Achmea Pensioenservices N.V 
verzorgt in opdracht van het 
bestuur van het pensioenfonds 
de administratie en de uitvoering 
van de pensioenregeling. 

Deze pensioenkrant is met uiterste 
zorg samengesteld. Aan de krant 
kunnen geen rechten worden 
ontleend.

Stichting Metro Pensioenfonds Maart 2026
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Een weloverwogen keuze 
voor een zeker pensioen

IN T ER V IE W  F R A NK  R I JKSEN  -  VO OR ZI T T ER  BE S T UUR  ME T RO  PENSIOENFOND S

Waar ging de toekomst- 
strategie over?
We waren al heel lang bezig om over de  
toekomst na te denken. Het besturen 
van een eigen pensioenfonds kost 
steeds meer tijd en geld. De omgeving 
waarin het pensioenfonds opereert 
wordt almaar complexer en de kosten 
en risico’s nemen toe.  
 
De toezichthouder stelt 
voortdurend hogere eisen aan 
bestuurders en het vinden van 
gekwalificeerde bestuurders 
wordt steeds lastiger.  
 
Om die reden verdwijnen kleine 
pensioenfondsen en gaan op in een 
groter geheel. De versnelling over de 
toekomst voor ons fonds kwam door de 
overstap van de toekomstige pensioen- 
opbouw van Makro naar BeFrank.

Hoe zijn jullie te werk 
gegaan?
Door een stappenplan met elkaar op  
te stellen. Daarbij konden we gebruik 

maken van veel aanwezige kennis 
op pensioengebied bij verschillende 
bestuurders. Toch vonden we het 
belangrijk om ook externe adviseurs 
in te schakelen. Ook hebben we telkens 
met het verantwoordingsorgaan 
afgestemd. 

Kan je iets meer vertellen 
over dat stappenplan?
De eerste stap was het formuleren 
van doelstelling en uitgangspunten. 
 
Centraal staat het belang van 
de deelnemer. Hoe kunnen we 
de opgebouwde pensioenen 
garanderen en hoe kunnen 
we maximaal profiteren van 
onze financiële positie om 
toeslagverlening in de  
toekomst zeker te stellen. 

In de tweede stap zijn we nagegaan of 
we toch op eigen kracht door zouden 
kunnen. Dat bleek geen haalbare kaart. 
De derde stap was de keuze tussen 
de verschillende uitvoeringsvormen. 

Hieruit kwam een duidelijke voorkeur 
voor het verzekeren van pensioenen 
naar voren. In de vierde stap hebben 
we uit verschillende offertes gekozen 
voor Nationale-Nederlanden. 
 
Sinds 6 maart 2024 geldt ook de 
zekere jaarlijkse toeslagregeling 
van 84% van de Europese 
inflatie. Dit zorgt op lange 
termijn voor zoveel mogelijk 
behoud van koopkracht. 

De afhankelijkheid van onzekere 
economische factoren is er niet meer.
 
Maar waarom nu deze 
overdracht naar 
Nationale-Nederlanden?
Zoals gezegd zijn de pensioenen sinds 
begin 2024 verzekerd. Nu volgt de laatste 
stap. Daarbij worden de pensioenen en 
de administratieve uitvoering over- 
gedragen naar Nationale-Nederlanden. 
Tot 1 april 2026 verzorgde Achmea 
Pensioenservices dat nog.  
Dat verandert nu.



Metro 
Pensioenfonds 
gaat stoppen 
en is vanaf 
1 april 2026 
‘in liquidatie’
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Op 12 december 2025 heeft het bestuur van Metro 
Pensioenfonds definitief besloten dat de pensioenen 
overgaan naar Nationale-Nederlanden en dat het  
Metro Pensioenfonds zal worden opgeheven. 
De Nederlandsche Bank heeft inmiddels ook 
toestemming gegeven voor de overdracht.  
Met ingang van 1 april 2026 is daarmee ons 
pensioenfonds nu officieel ‘in liquidatie’.

Om de status ‘in liquidatie’ duidelijk te maken, 
vermelden wij vanaf 1 april op al onze communicatie 
uitingen achter onze naam ‘in liquidatie’.  
We stoppen overigens niet direct op 1 april 2026  
als de pensioenen overgedragen zullen zijn.  
Ook na die datum dienen er nog zaken afgehandeld 
te worden. Deze werkzaamheden vinden echter  
op de achtergrond plaats. Je zult hier verder niets 
van merken. 

De liquidatie van het pensioenfonds zal  
naar verwachting medio 2027 geheel  
zijn afgerond.



Wat betekent deze overgang voor jou? 
En wat moet je doen?
Op 1 april 2026 gaan de pensioenen van Metro Pensioen-
fonds één op één over naar Nationale-Nederlanden.  
Wat betekent dat voor jou? We lichten dat graag toe.
 
Wordt mijn pensioen correct overgedragen?
De waarde van je pensioen wordt één op één 
overgedragen aan Nationale-Nederlanden. Je ontvangt 
in mei 2026 een pensioenoverzicht met de eindstand 
van Metro Pensioenfonds. In juni 2026 ontvang je van 
Nationale-Nederlanden een pensioenoverzicht met de 
beginstand van het overgedragen pensioen. Zo kan je 
eenvoudig zien dat alles correct is overgedragen. Je krijgt 
wel een nieuw polisnummer van Nationale-Nederlanden. 
Zij zullen je daarover informeren.
 
Van wie ga ik straks pensioen ontvangen?
Vanaf april 2026 ontvang je pensioen van  
Nationale-Nederlanden in plaats van Metro Pensioenfonds.  
Let op de betalingsdatum. Het pensioen wordt uiterlijk de 
25e van de maand op je rekening bijgeschreven.  
Het is van belang om naar de data van je automatische 
afschrijvingen voor bijvoorbeeld huur en energie te kijken. 
Nationale-Nederlanden gebruikt deze betaaldatum voor 
alle uit te keren pensioenen.

Verandert jouw pensioenregeling? 
Nee, de pensioenregeling verandert niet. De zekere 
jaarlijkse toeslagregeling van 84% van de Europese inflatie 
blijft bestaan. Per 1% inflatie, blijven we je pensioen met 

0,84% verhogen. De jaarlijkse verhoging is maximaal 8,4%. 
 
Blijven mijn documenten op de 
metropensioenfonds website staan  
bij Mijn Pensioen?
De website metropensioenfonds.nl gaat op 1 juli 2027 
offline. Dat wil zeggen dat de informatie op de website 
vanaf die datum niet meer beschikbaar is. De documenten 
in jouw persoonlijke portaal Mijn Pensioen zijn beschikbaar 
tot 1 juli 2026. Het is dus van belang dat je jouw persoonlijke  
documenten zelf bewaard. Bij Nationale-Nederlanden 
krijg je vanaf 1 april 2026 ook een persoonlijke digitale 
pensioenomgeving, mijn.nn. De documenten van Metro 
Pensioenfonds worden daar echter niet op gezet.

Wat gebeurt verder met de website?
Tot 1 juli 2027 houden we de website actief maar wel in 
een minimale vorm. Alle informatie, zoals nieuws-
berichten, verslagen, documenten worden van de website 
metropensioenfonds.nl verwijderd. De meeste recente 
jaarverslagen, het pensioenreglement en klachten-
reglement blijven beschikbaar. Er zal een verwijzing 
worden opgenomen naar de website van 
Nationale-Nederlanden.
 
Waar moet ik verder op letten?
Nationale-Nederlanden communiceert bij voorkeur 
digitaal over je pensioen. Je krijgt hiervoor toegang 
tot een eigen portaal. Met dit portaal heb je altijd al je 
pensioeninformatie bij de hand. Je vindt het portaal op de 
website van Nationale-Nederlanden. Al je berichten staan 
hier overzichtelijk bij elkaar. Als er een nieuw bericht voor 
je klaarstaat, laat Nationale-Nederlanden dat per e-mail 
aan je weten. Handig! Zo maken zij communicatie snel, 
eenvoudig, duurzaam en betaalbaar.  
 
In april 2026 ontvang je van Nationale-Nederlanden een 
welkomstbrief met meer informatie over de registratie. 
Registreer je na ontvangst van de brief zo spoedig 
mogelijk in je persoonlijke online-omgeving. Je vindt daar 
dan ook de actuele stand van je pensioen.  

Houd ook je spamberichten in de gaten. Dit om te 
voorkomen dat je informatie mist als een bericht van 
Nationale-Nederlanden daar belandt. 
 
Wil je de pensioeninformatie liever per post blijven 
ontvangen? Dat kan ook. In de welkomstbrief van 
Nationale-Nederlanden wordt dit uitgelegd.

Wat betekent 
de overgang 
voor  jou?
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Verantwoord
toezicht op
jouw pensioen
in een tijd van 
veranderingen
Hoe waren de 
afgelopen jaren?
In 2018 ben ik gevraagd om namens 
de werkgever deel te nemen aan het 
Verantwoordingsorgaan (VO) van het 
Metro Pensioenfonds. Het VO heeft 
als taak om intern toezicht te houden 
op het beleid van het bestuur van een 
pensioenfonds. Het VO is er om jouw 
belang zo goed mogelijk te behartigen. 
In eerste instantie dacht ik dat dat  
niet echt iets voor mij zou zijn, want 
ik ging nog lang niet met pensioen.  
Na een uitleg van de voorzitter van het 
bestuur van Metro Pensioenfonds leek 
het me erg interessant en ook goed 
voor mijn eigen toekomst om me daar 
eens wat meer in te verdiepen.  
We kwamen met een redelijk nieuwe 
club bij elkaar en ik werd aangewezen 
als voorzitter. De wereld van de 
pensioenen was in het begin over-
weldigend. Allemaal nieuwe termen en 
de afkortingen waren meer regel dan 
uitzondering.  
 
Het bestuur moet verantwoording aan 
het VO afleggen, maar het bestuur bleek 
de zaken erg goed op orde te hebben 
en de samenwerking verliep soepel. 

Eenmaal per jaar hadden we naast de 
reguliere vergaderingen ook een 
tweedaagse waardoor ik de pensioen-
wereld steeds beter leerde begrijpen.   
 
Hoe kijk je terug op het 
veranderingsproces?
Toen werd de Wet toekomst 
pensioenen (Wtp) aangekondigd, wat 
leidde tot grote veranderingen in 
pensioenland. Het bestuur stond voor 
een uitdagende taak en als VO werd er 
ook veel van ons gevraagd. We hebben 
gezorgd voor goede ondersteuning 
van een specialiste om die rol ook goed 
te kunnen vervullen.  
 
Het bestuur zocht en vond de 
beste partij om de pensioenen 
over te nemen en heeft daar 
een goede overeenkomst voor 
afgesloten met Nationale-
Nederlanden.  
 
Dit proces is zeer zorgvuldig verlopen. 
Als VO hebben we ook vele sessies 
gehad met uitleg en overleg om dit te 
monitoren. In 2023 werden we een 
slapend fonds omdat Makro een nieuwe 
pensioenregeling door BeFrank liet 

uitvoeren.  Het pensioenfonds is er nog 
steeds om de lopende zaken af te 
ronden.

Hoe nu verder?
Als alle lopende zaken zijn afgewikkeld 
zal het Metro Pensioenfonds ergens 
in 2027 ophouden te bestaan. Ik heb 
er dan 9 jaar als voorzitter van het 
Verantwoordingsorgaan opzitten en 
het was een leerzame tijd.  
 
Het VO heeft geprobeerd jouw 
belang zo goed mogelijk te 
behartigen. 
 
Ik denk dat we daar zeker in geslaagd 
zijn, mede doordat het bestuur een 
brede en diepe kennis van pensioenen 
bezat en altijd zeer zorgvuldig 
handelde en volledige transparantie 
naar het VO heeft laten zien. We willen 
het bestuur dan ook bedanken voor 
de vele jaren waarin zij zich met alles 
wat nodig was hebben ingezet voor 
het succesvolle Metro Pensioenfonds 
en daarna voor de transitie naar 
Nationale-Nederlanden. 

IN T ER V IE W  L INDA  K WA N T EN 
VO OR ZI T T ER  V ER A N T WO OR DING S- 
OR G A A N  ME T R O  PENSIOENFOND S
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Welkom bij 
Nationale-Nederlanden

Wij rollen de loper uit voor jou
en je pensioenbelangen 
Binnenkort neemt Nationale-Nederlanden 
het beheer en de uitvoering van je pensioen 
over van Stichting Metro Pensioenfonds.  
 
Wij vinden het een eer om deze taak na zo lang van jullie
fonds over te nemen. Afscheid nemen van iets vertrouwds
kan spannend en onwennig zijn. Maar we gaan deze 
uitdaging met vertrouwen aan.

Bij Nationale-Nederlanden helpen wij mensen zorgen 
voor wat zij echt belangrijk vinden. Door jou en je 
pensioen(wensen) als uitgangspunt te nemen, zijn we 
ervan overtuigd dat we onze belofte zullen waarmaken.

Als grootste pensioenverzekeraar van Nederland, bieden 
we behalve stabiliteit, ervaring en specialistische kennis 
ook een duurzaam en gegarandeerd pensioen. Pensioen 
is voor velen de belangrijkste inkomensbron als het 
werkzame leven erop zit. Daar gaan we zorgvuldig mee 
om. Wie een pensioen heeft bij Nationale-Nederlanden, 
kan ervan uitgaan dat alles goed geregeld is.               

Nationale-Nederlanden beheert en voert de pensioenen 
uit voor 44 (voormalige) pensioenfondsen. We bedienen 
8000 werkgevers met in totaal 1,7 miljoen pensioen-
klanten. Met een aandeel van 39% zijn we marktleider 
pensioen in Nederland. 

Wat verder goed is om te weten
	Bij Nationale-Nederlanden is de hoogte van je pensioen 

levenslang gegarandeerd. Het bedrag wordt dus niet 
lager (gekort).

	Jaarlijks verhogen wij je pensioen per 1 januari met 84% 
van de Europese prijsinflatie. Per 1% inflatie, verhogen 
we je pensioen met 0,84%. De jaarlijkse verhoging is 
maximaal 8,4%.

 
Pensioeninformatie
Bij Nationale-Nederlanden heb je toegang tot mijn.nn, je 
persoonlijke digitale pensioenomgeving. Hier vind je al je 
relevante pensioeninformatie bij elkaar, zoals: Het jaarlijkse 
Uniform Pensioenoverzicht (UPO) & je jaaropgave (als je al 
met pensioen bent en pensioen ontvangt).

Vragen of hulp nodig?
We helpen je graag. Onze medewerkers zijn van maandag 
tot en met vrijdag telefonisch bereikbaar van 9.00 tot 
17.00 via 088 663 60 00. Je kunt je vraag ook stellen op 
nn.nl/mijnpensioenvraag.
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Uitbetaald door 
Nationale-Nederlanden

woensdag 

22 
APRIL

woensdag 

20 
MEI

maandag 

22 
JUNI

donderdag 

23 
JULI

donderdag 

22 
OKTOBER

vrijdag 

21 
AUGUSTUS

vrijdag 

20 
NOVEMBER

dinsdag 

22 
SEPTEMBER

dinsdag 

22 
DECEMBER
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	  Aan het begin van het tweede kwartaal 2026:  
Je ontvangt het jaarlijkse Uniform Pensioenoverzicht 
(UPO) van Metro Pensioenfonds met jouw pensioen-
aanspraken per 1 januari 2026. Hierin is de toeslag per 
1 januari 2026 van 1,73% verwerkt.

	  Halverwege april 2026:  Je ontvangt een welkomstbrief 
van Nationale-Nederlanden over de overdracht van de 
pensioenadministratie naar Nationale-Nederlanden. 
In deze brief staat ook praktische informatie over de 
dienstverlening van Nationale-Nederlanden, zoals 
‘Waar kun je terecht met vragen?’. 
 

	  Eind mei 2026:  Je ontvangt een bericht van 
Metro Pensioenfonds. Hierop staat jouw pensioen per 
1 april 2026 zoals dat bij Metro Pensioenfonds bekend is. 
Dit bericht wordt door het Metro Pensioenfonds aan 

Nationale-Nederlanden doorgegeven zodat zij de 
hoogte van jouw pensioenaanspraken precies kunnen 
overnemen in hun administratie. 

	  Juni 2026:  Je ontvangt een overzicht van 
Nationale-Nederlanden met jouw opgebouwde pensioen 
of pensioenuitkering per 1 april 2026. 
Hiermee kun je zelf ook controleren dat de hoogte van 
jouw pensioenaanspraken precies hetzelfde blijft.

Is je pensioen al ingegaan? 
Dan staat je eerste pensioenuitkering van
Nationale-Nederlanden uiterlijk 25 april op je bankrekening. 

Ga je binnenkort met pensioen? 
Dan krijg je nog apart bericht van ons.

Wat kun je de komende tijd 
verwachten?

Uitbetaald door 
Metro Pensioenfonds

dinsdag 

20 
JANUARI

vrijdag 

20 
FEBRUARI

vrijdag 

20 
MAART

Betaaldata
van je
pensioen



De historie in vogelvlucht

65

67
68

1969	 Oprichting Stichting SHV-Parallelfonds voor de Pensioenvoorzieningen.

1970	 Start van een risicodekking bij overlijden voor gehuwde mannelijke medewerkers met een 
full-time dienstverband. Dit was een weduwen- en wezenvoorziening.

1971	 Start van de eerste pensioenregeling, die vanaf 1972 ook van toepassing was voor vrouwen; 
enkele jaren later werden de regelingen voor mannen en vrouwen geheel gelijk getrokken.

1981	 De naam werd gewijzigd naar Stichting Pensioenfonds Makro en de pensioenregeling was 
alleen nog toegankelijk voor medewerkers van Makro. Overige SHV’ers gingen over naar een 
nieuw opgericht fonds.

1995	 Oprichting beleggingsadviescommissie, die het eerste beleggingsbeleidsplan opstelde 
met meer beleggingen in aandelen en onroerend goed om het rendement te verhogen bij 
aanvaardbare risico’s; de eerste 25 jaar werd bijna alleen in (overheids)obligaties belegd.

2006	 Pensioenregeling veranderde door Wet aanpassing fiscale behandeling VUT/prepensioen. 
De pensioenleeftijd voor het ouderdomspensioen werd 65 jaar. 

2014	 Pensioenregeling werd gewijzigd waarbij de pensioenleeftijd verhoogd werd naar 67 jaar. 

2018	 Pensioenregeling werd gewijzigd waarbij de pensioenleeftijd verhoogd werd naar 68 jaar.

2019	 Overstap naar Pensioenuitvoeringsorganisatie Achmea Pensioenservices.

2023	 Metro Pensioenfonds is een slapend pensioenfonds geworden omdat Makro voor haar 
medewerkers een nieuwe pensioenregeling bij BeFrank heeft.

2024	 Alle pensioenaanspraken zijn verzekerd bij Nationale-Nederlanden.

2026	 April: De overgang van de pensioenen naar Nationale-Nederlanden is een feit.  
Juli: Portaal Mijn Pensioen op metropensioenfonds.nl gaat offline. 

2027	 Juli: Metro Pensioenfonds is gestopt.

€

ZZ
Z
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Hoe waren de 
afgelopen jaren?
Inmiddels ben ik ruim 2 jaar 
gepensioneerd en zit ik in mijn vierde 
jaar als bestuurslid van het Metro 
Pensioenfonds. 
 
Als ik terugkijk denk ik dat we 
met z’n allen trots mogen zijn 
op het Metro Pensioenfonds.  
 
We bestaan meer dan 55 jaar en we 
hebben in al die jaren gedaan wat we 
altijd deden; namelijk zorgen voor een 
goed pensioen voor alle deelnemers 
en gepensioneerden. Ik denk dat dit 
ons goed is gelukt.  Heeft zeker te 
maken dat zowel in het bestuur als 
in het verantwoordingsorgaan het 
DNA zit van Makro; wees praktisch, 
kostenbewust en doe maar gewoon. 
De dekkingsgraad was altijd meer dan 
voldoende, het kostenniveau was zeer 
laag, zeker in vergelijking met andere 
pensioenfondsen.  
 
Hoe kijk je terug op het 
veranderingsproces?
We hebben de zaken goed onder 
controle al zeg ik het zelf.  
 
Maar we zijn ook 
verantwoordelijk om als 
bestuur te zorgen dat de 
pensioenen toekomst- 
bestendig zijn.  
 
Sinds 2023 zijn wij een slapend fonds. 
Er vindt geen opbouw meer plaats 
en de kosten gaan de komende jaren 
alleen maar oplopen. Op de lange 
termijn kunnen we dit niet meer 
volhouden en is dit niet goed voor jou 

als deelnemer. Maar ik kan je eerlijk 
vertellen dat de overstap naar een 
externe partij niet eenvoudig was. 
Het is geen licht besluit wat je neemt 
en je voelt je hier ook persoonlijk voor 
verantwoordelijk. We zijn zeker niet 
over 1 nacht ijs gegaan.  
We hebben vele opties bekeken, vele 
vergaderingen hierover gehad. 
Ook veel goede adviezen ingewonnen. 
Uiteindelijk kwam het voorstel van 
Nationale-Nederlanden het beste uit 
de bus. Daarnaast sloten zij ook in de 
cultuur het beste bij ons aan.  
 
De pensioenen zijn geborgd plus 
een toekenning van een jaarlijks 
verhoging van 84% van de 
Europese prijsindex. Uiteindelijk 
vind ik dat dit voor alle deel-
nemers en gepensioneerden 
een prima deal is.

Hoe nu verder?
Het zal zeker vreemd zijn voor jou als 
deelnemer. Immers per 1 april 2026 
stopt de communicatie van het Metro 
Pensionfonds (via  Achmea) en gaat 
alles via Nationale-Nederlanden.  
Toch een stuk nostalgie wat verdwijnt. 
Ja dat zal even wennen zijn.  
 
Maar Nationale-Nederlanden is 
een zeer stabiele professionele 
partij die goed communiceert. 
Ik weet zeker dat de pensioenen 
daar in goede handen zijn. 
 
Als Metro Pensioenfonds zullen wij 
na 1 april 2026 de zaken moeten 
afwikkelen om uiteindelijke ergens 
in 2027 volledig te stoppen. Ook dan 
zetten wij als bestuur een punt achter 
dit fantastische fonds.

IN T ER V IE W  H A R RY  I JN T EM A  -  BE S T UUR SL ID  ME T R O  PENSIOENFOND S

Een zorgvuldige overstap naar 
een toekomstvast pensioen



Terugblik op 2025:
de hoogtepunten van het jaar

Blik op jouw pensioen,  
feiten en cijfers  
Hoeveel ontving je in 2025  
voor je pensioen? 

Als je in dienst bent van Makro dan 
vindt opbouw van jouw pensioen 
plaats door BeFrank. 

Wat krijg je van het pensioenfonds? 
Naast dat je hulp en ondersteuning 
krijgt, krijg je: 

	 levenslang 
ouderdomspensioen

	 partnerpensioen/ 
wezenpensioen

	 arbeidsongeschiktheids-
pensioen pensioen bij 
scheiding

In totaal heeft Metro Pensioenfonds 
in 2025 € 13,9 miljoen uitbetaald aan 
pensioenen en het afkopen van  
pensioenen. Pensioen wordt afgekocht 
als het bedrag te klein is om per 
maand uit te betalen.

Wat kost je pensioen?
Het pensioenfonds 
maakt kosten voor 
Pensioenbeheer: 
deelnemers-  en financiële 
administratie, de communicatie, 
advisering door experts, het 
toezichthouden op ons fonds en 
de bestuurskosten. De kosten voor 
pensioenbeheer in 2025 kwamen uit 
op € 1,3 miljoen (2024: € 1,4 miljoen) in 
totaal. De kosten vallen lager uit door 
lagere pensioenadministratiekosten, 
veroorzaakt door minder uitgaven 
aan pensioencommunicatie en minder 
eenmalige kosten voor de transitie.

Tot het moment van 
verzekering van 
alle pensioenen bij 

Nationale-Nederlanden op 6 maart 
2024 maakte het pensioenfonds ook 
kosten voor het beheren van al het 
pensioengeld. Alle beleggingen zijn
in maart 2024 verkocht.  
Met de opbrengst daarvan is de 
verzekering van alle pensioenen bij 
Nationale-Nederlanden betaald.  
Het pensioenfonds heeft hierdoor 
geen beleggingen meer en geen 
kosten voor vermogensbeheer.

Hoeveel mensen doen er mee  
aan ons pensioenfonds?
Er deden in 2025 5.969 deelnemers 
mee aan ons pensioenfonds (270 
minder dan eind 2024) en er waren 
2.314 pensioengerechtigden (73 
meer dan eind 2024). Vanaf 2023 
bouwen actieve werknemers 
pensioenaanspraken op bij BeFrank. 
Hierdoor is deze groep voor het  
Metro Pensioenfonds oud-werknemer 
geworden. 
 
Het bestuur van 
ons pensioenfonds 
bestond in 2025 uit 
vijf leden. De leden van het bestuur 
zijn vertegenwoordigers van je 
werkgever, van de werknemers en  
van de pensioengerechtigden.  
Ook zij vertegenwoordigen je 
werkgever,  de werknemers en 
pensioengerechtigden.  
Het verantwoordingsorgaan heeft  
als taak om intern toezicht te houden 
op het beleid van het bestuur van een 
pensioenfonds.
 

Op 6 maart 2024 is de verzekering van alle pensioenaanspraken en -rechten ingegaan.  
De keuze voor Nationale-Nederlanden biedt alle deelnemers de meeste zekerheid voor een goed 
pensioen. Alle deelnemers zullen in de toekomst onvoorwaardelijk 84% van de Europese  
geharmoniseerde prijsinflatie exclusief tabak (HICPxT) als toeslag ontvangen.  
 
Contractueel is het maximale inflatiepercentage waarover 84% toeslag zal worden verleend 10%.  
De maximale jaarlijkse toeslag is daarmee 8,4%. In het geval van deflatie zullen de pensioenen 
niet worden gekort. 

€ €
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Stichting Metro Pensioenfonds Februari 2026

1 januari 2026 
verhoogden wij 
jouw pensioen 
met 1,73%

Het verhogen van de pensioenen 
hangt af van de ontwikkeling van  
de Europese prijsindex.  
Met de verzekering door  
Nationale-Nederlanden verander-
den de indexatieregels. 
	 Stijgen de consumentenprijzen?  

Dan krijg je een toeslag. 
	 Dalen de consumentenprijzen?  

Je pensioen blijft gelijk. Het wordt 
nooit verlaagd. 

De prijzen in Europa over de periode  
oktober 2024 tot oktober 2025 zijn 

2,06% gestegen. Het percentage 
waarmee de pensioenen bij een 
prijsverhoging (inflatie) jaarlijks 
worden verhoogd, is 84% van de 
Europese inflatie. De verhoging komt 
uit op 1,73%.

Wat is er gaande in  
pensioenland?
Per 1 juli 2023 is de Wet 
Toekomst Pensioenen 

(Wtp) ingegaan. Dit betekent dat 
de pensioenregelingen van alle 
werkgevers in Nederland uiterlijk 
1 januari 2028 aan deze wet moeten 
voldoen. De overgang naar de nieuwe 
pensioenregels is in volle gang.  
Meer dan de helft van alle pensioen-

gerechtigden ontvangt inmiddels een 
pensioen op basis van de regels van de 
Wtp en duizenden deelnemers hebben 
hun transitie-informatie ontvangen. 

Voor Metro Pensioenfonds is de Wtp 
niet van toepassing. Dat betekent 
dat er geen omzetting van jouw 
opgebouwde pensioen naar het 
nieuwe pensioenstelsel zal worden 
gedaan. Jouw opgebouwde pensioen 
is bij Nationale-Nederlanden een 
verzekerde regeling.
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Waar kan ik terecht met vragen en 
het doorgeven van wijzigingen?

Jouw
pensioenfonds: 
mensen
en feitjes

Tot en met 31 maart 2026 kan je nog contact opnemen via 
onze website metropensioenfonds.nl.  
Bel je ons liever? Je bereikt ons van maandag tot en met 
vrijdag van 8.30 tot 17.00 op 013 462 35 67. 
 
Vanaf 1 april 2026 zal een automatisch antwoord volgen 
met de verwijzing naar Nationale-Nederlanden.
 
Vanaf 1 april 2026 kun je terecht bij de Klantenservice 
Pensioen van Nationale-Nederlanden. Zij zijn telefonisch 
bereikbaar op werkdagen van 9.00 tot 17.00 via 
088 663 60 00. Je kunt je vraag ook stellen op 

nn.nl/mijnpensioenvraag. Houd als je contact met 
hen opneemt je nieuwe polisnummer van Nationale-
Nederlanden bij de hand.

Adres vanaf 1 april 2026
Nationale-Nederlanden
Postbus 93604
2509 AV Den Haag

Via telefoon: 088 663 60 00
Via website: nn.nl/mijnpensioenvraag
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De eerste 30 jaar werden 1 of 2 
bestuursvergaderingen per jaar 
gehouden met een verslag van 1  
of 2 pagina’s. 

Door uitbreiding van wettelijke eisen 
en regelgeving groeide dit de laatste 
jaren tot 10 vergaderingen per jaar 
met verslagen van circa 15 pagina’s. 
 

Sinds de oprichting zijn 216 bestuursvergaderingen 
gehouden.

Het hoogste aantal deelnemers was 
11.512, in het jaar 2020. 

De hoogst behaalde dekkingsgraad was 
net voor de verzekering in februari 2024, 
namelijk 142,1.
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